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BASES LEGALES SORTEO
ENTRADAS A LOS PAROUES “SELWO AVENTURA”, “SELWO MARINA” Y
“TELEFERICO CABLECAR BENALMADENA”

1. Objeto

1.1.Las presentes bases (las “Bases”) corresponden a la organizacion del sorteo “Entradas
a los parques Selwo Aventura, Selwo Marina y Teleférico Cablecar Benalmadena”
llevado a cabo por la sociedad EMPRESA MUNICIPAL DE GESTION DE MEDIOS
DE COMUNICACION DE MALAGA, S.A., con domicilio social en Mélaga, Av. José
Ortega y Gasset, 201, Edificio Palacio de Ferias y Congresos de Mélaga, 5% planta,
29.006 y N.I.LF.A-92.923.994 (la “Empresa” o “Canal Malaga”).

Las presentes Bases del Sorteo se encuentran a disposicién de los usuarios en la pagina web de
Canal Mélaga, siendo la direccion la siguiente:

https://www.canalmalaga.es/portal-de-transparencia#bases-legales

1.2.Canal Malaga se reserva el derecho a efectuar cualquier cambio en las presentes Bases,
asi como a posponer, suspender o cancelar el Sorteo, haciendo, a tal efecto, publicos los
cambios que correspondan a través de sus canales de comunicacion.

2. Participacion

2.1.Plazo

El plazo para participar en el Sorteo sera desde el 18 de enero de 2024 y se repetira
semanalmente en los 16 programas de “La Pizarra Mégica” de la temporada 23-24.

Participantes

(i) En el Sorteo podran participar las personas fisicas, mayores de edad, a través del
nimero de WhatsApp 609500743, siempre y cuando cumplan con los siguientes
requisitos (la persona “Participante” o las personas “Participantes”):
- Ser el primero en mandar la respuesta correcta al WhtsApp indicado.
- Una misma persona no podré ser ganadora en mas de 1 sorteo.

(if) La mera participacion en el Sorteo implica la aceptacion de las presentes Bases.

(iif) La participacion en el Sorteo es gratuita.

(iv) Canal Malaga se reserva el derecho a excluir del Sorteo a aquellos Participantes que
entorpezcan o perturben, de cualquier modo, el desarrollo del Sorteo.

(v) Quedan excluidos de poder participar en el sorteo los empleados de Canal Mélaga.

Empresa Municipal de Gestion de Medios de Comunicacién de Malaga S.A.
Avda. José Ortega y Gasset 201, 52 Planta - Palacio de Ferias y Congresos
29006 Malaga - Telf.: 951 013 300 Fax: 951 013 338

www.canalmalaga.es


http://www.canalmalaga.es/
https://www.canalmalaga.es/portal-de-transparencia#bases-legales

‘ ' ' ahdds

Ouv P

canal mélaga Ayuntamiento
radio televisién - milaga de Mélaga
3. Premio

3.1.Los premios objeto del presente Sorteo son los indicados a continuacion:

- 3 entradas para 1 de los parques siguientes: Selwo Aventura, Selwo Marina o
Teleférico de Benalmadena.

3.2.En ningun caso, el premio podra ser canjeable por su valor en metélico. Tampoco podra
ser objeto de sustitucion, alteracion, cesion a peticion de la persona agraciada.
Asimismo, la condicién de ganador del Sorteo y, por tanto, el derecho al premio no
podra ser objeto de transmision o cesidn a otra persona, por ningun titulo o concepto.

No obstante, lo anterior, en caso de que la persona ganadora del Premio sea menor de
edad, tanto las comunicaciones en el marco del procedimiento previsto en estas Bases
como la aceptacion y, en su caso, formalizacién de la entrega del Premio se realizard
con el representante legal del menor.

3.3.La renuncia al premio no da derecho a indemnizacion o compensacion alguna. El
premio o el derecho a su obtencion es intransferible.

4. Procedimiento

4.1.Cada jueves durante la emision del programa “La Pizarra Magica” en Canal Malaga TV
y Web, se hara una pregunta, el primer participante que mande la respuesta correcta al
numero de WhatsApp indicado en el programa, sera el “Ganador” que se dara a
conocer el lunes siguiente. (el “Ganador”).

4.2.Canal Malaga contactara individualmente con el Ganador para confirmar la aceptacion
del Premio y recabar la informacién necesaria para la entrega del mismo.

4.3.Si el Ganador en el plazo de 24 horas no contacta con Canal Malaga o Canal Malaga no
puede contactar con los Ganadores por causas ajenas al mismo, o bien el Premio es
rechazado, 0 no puede ser entregado por motivos ajenos a Canal Malaga, se elegiria al
siguiente participante que haya contestado correctamente a la cuestién planteada en el
programa, Canal Malaga se reserva el derecho de obtener ganadores adicionales o bien
podréa declarar el premio desierto y disponer del mismo como mejor estime conveniente.

5. Reserva de derechos

5.1.Canal Mélaga se reserva el derecho a dar de baja aquellos usuarios que estén haciendo
un mal uso del Sorteo, realicen actos fraudulentos o que perjudiquen a otros
participantes. En caso de que Canal Mé&laga o cualquier entidad que esté ligada
profesionalmente a este Sorteo detecten cualquier anomalia o sospechen que un
participante esté impidiendo el normal desarrollo del Sorteo, o llevando a cabo
cualesquiera actos fraudulentos que contravengan la transparencia del Sorteo, Canal
Malaga se reserva el derecho a dar de baja e incluso retirar el premio de forma
automatica a cualquier Participante que se haya beneficiado de forma directa o indirecta
de este tipo de actuaciones fraudulentas, pudiendo ademas ejercer todas las acciones
civiles o penales que pudieran corresponder.

5.2.Canal Malaga queda exonerada de toda responsabilidad en caso de mal funcionamiento
de las redes de comunicacion que impidan el normal desarrollo del Sorteo por causas
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ajenas a ellas y especialmente por actos externos de mala fe. Tampoco sera responsable
de los problemas de transmisién o pérdida de datos no imputables al mismo. Canal
Malaga se reserva el derecho a no conceder el Premio en el caso de que se tengan
motivos razonables de creer que un participante ha infringido cualquiera de estos
términos y condiciones.

6. Limitacion de responsabilidades
Canal Malaga no se responsabilizara:
(i) Por el uso del Premio que pueda hacer el agraciado.

(ii) Por los fallos o incidencias en los sistemas de telecomunicaciones que impidan operar
con normalidad en la gestion y desarrollo del Sorteo. Tampoco seran responsables
por los problemas de transmision o pérdida de datos imputables a las mismas.

(iii)Por los servicios gue terceras empresas deban prestar con motivo al presente Sorteo, en
particular por errores o negligencias que cometan terceras empresas que puedan
intervenir en el Sorteo y/o de problemas de transmision o pérdida de datos no
imputables al mismo, ni de irregularidades en los envios postales.

(iv) Por cualquier error u omisién en la informacion y datos aportados por los propios
participantes y que pudiera impedir su identificacion, participacion o la entrega del
Premio.

(v) Por el retraso en la entrega o del deterioro, robo o pérdida del premio por cualquier
causa no imputable directamente a aquellos.

(vi)Por el funcionamiento de la plataforma de participacion. Asimismo, tampoco seran
responsables de su politica de privacidad, asi como de sus términos y condiciones
de registro, proteccion de datos personales y propiedad intelectual. Se recomienda a
los usuarios antes de facilitar ningin dato en esta plataforma, que lean con
detenimiento sus términos y condiciones.

7. Proteccién de datos personales
7.1.0btencion de datos personales y responsables del tratamiento

De conformidad con la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales,
se informa al Participante de que los datos personales que facilite a Canal Malaga en el
marco del Sorteo seran objeto de tratamiento siendo la entidad responsable de los
mismos Canal Malaga.

7.2.Finalidad y base de legitimacion del tratamiento de datos personales.
a) Participacion en el Sorteo: se trataran los datos personales proporcionados por los

Participantes al objeto de gestionar su participacion en el Sorteo, y en su caso,
comunicarles su condicion de persona Ganadora y remitirle el Premio.

Base de legitimacion: consentimiento del Participante. Este consentimiento podra ser
retirado en cualquier momento. Comunicandolo a la siguiente direccion de correo
electrdnico contacto@canalmalaga.es
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b) Publicidad y promocidn del Sorteo: se podran tratar sus datos personales para cualquier
tipo de publicidad, promocion y/o publicacién en redes sociales o cualquier otro medio
de la misma naturaleza.

Base de legitimacion: el interés legitimo (art. 6.1.f RGPD).

En todo caso, el usuario puede oponerse a este tratamiento comunicandolo a la siguiente
direccidn de correo electronico: contacto@canalmalaga.es.

7.3.Exactitud y veracidad

Se consideraran veraces Yy exactos los datos personales proporcionados por el
Participante, no respondiendo, por tanto, de cualquier perjuicio que la falta de veracidad
y exactitud de estos pudiera provocar.

7.4.Datos personales de menores

Los menores de 14 afios no deberian participar en el Sorteo, por lo que no se recabaran
sus datos personales salvo autorizacion de los titulares de la patria potestad o tutores.

7.5.Plazo de conservacién de los datos personales

Los datos personales se conservaran hasta que hayan prescrito las acciones que pudieran
derivarse del Sorteo, salvo que exista obligacion legal que amplie el citado plazo de
conservacion.

7.6.Comunicacién de los datos personales
Sus datos personales podran comunicarse a:

a) Organismos publicos competentes, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y Jueces
y Tribunales, en cumplimiento de obligaciones legales.

b) Prestadores de servicios que actien como encargados del tratamiento.
7.7.Transferencias internacionales de datos

No se preven transferencias internacionales de datos.
7.8.Ejercicio de derechos y reclamaciones

El Participante podra ejercer sus derechos en materia de proteccion de datos, acceso,
rectificacion o supresion, limitacion, oposicion, portabilidad y a no ser objeto de
decisiones individuales automatizadas que produzcan efectos juridicos sobre el
Participante o le afecten de modo similar dirigiendo tal comunicacion mediante correo
electronico a contacto@canalmalaga.es 0 mediante correo postal a la atencion de Av.
José Ortega y Gasset, 201, Edificio Palacio de ferias y Congresos de Malaga, 5 planta,
29006. Puede consultar informacion adicional sobre proteccion de datos en nuestra
pagina web http://www.canalmalaga.es/.
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